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Ошибка 629 

VPN соединение было разорвано по причине плохого качества связи либо после неудачного 

согласования. 

Возможная причина возникновения данной ошибки:  

Ваш логин уже авторизован на сервере. Проверьте, на каком компьютере может быть авторизован ваш 

логин и завершите подключение. Если вы в данный момент не подключены, тогда проверьте настройки 

Вашего брандмауэра, и, если не уверены в их правильности, отключите его. При необходимости 

пересоздайте подключение.  

 

 

В случае, если Вам потребуется консультация специалиста службы технической поддержки, 

обращайтесь по телефону 388-33-33. 
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